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Hasil Pembelajaran Kursus* 
Course Learning Outcomes*

Di akhir kursus ini, pelajar dapat:

1.  Menerangkan pelbagai konsep dan teori asas 
psikologi pengguna.
2.  Mengenalpasti isu-isu berkenaan pemasaran yang 
mempengaruhi psikologi pengguna.
3.  Menjelaskan pengaruh utama dalam proses 
psikologi penggunaan 
4. Membincangkan psikologi pengguna dan strategi 
pemasaran.

At the end of the course, students are able to:

1.  Describe the basic concepts and theories of 
consumer psychology.
2.  Identify marketing related issues that 
influence consumer psychology 
3.  Explain major influences of the psychological 
consumption process
4.  Discuss the relationship between consumer 
psychology and marketing strategies.

Sinopsis Kandungan Kursus 
Synopsis of Course Contents

Kursus  ini  memberikan  pengenalan  dan  kefahaman
tentang  konsep-konsep  utama  dalam  pemasaran
moden. Penekanan kursus ini bukan sahaja pada isu
campuran pemasaran malah pada faktor yang boleh
mempengaruhi  dan  mengubah  strategi  campuran
pemasaran bagi sesebuah organisasi.

This  course  provides  an  introduction  and
understanding  about  the  major  concepts  in
modern marketing. The emphasis of this course
is  not  just  on  marketing  mix  issues  but  also  on
factors  that  can  influence  and  change  the
marketing  mix  strategies  for  a  given
organisation.

Pemberatan Penilaian* 
Assessment Weightage*

Penilaian Berterusan: 100%
Peperiksaan Akhir: -

Continuous Assessment: 100%
Final Examination:-

Kaedah Maklum Balas Tentang Prestasi  
Methodologies for Feedback on Performance 

Pamer keputusan di SPEcTRUM. Results will be displayed on SPEcTRUM

Kriteria Dalam Penilaian Sumatif 
Criteria in Summative Assessment

Rujuk Buku Kaedah dan Peraturan Universiti Malaya
(Pengajian Ijazah Pertama) Tahun 2019.

Refer to University of Malaya’s Rules and 
Regulations (Bachelor’s Degree) 2019. 


